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WAGO EASYLIFE ALKALMAZÁS 
FELHASZNÁLÁSI FELTÉTELEK 

 
I. Általános rendelkezések 

 
1. Ezen felhasználási feltételek (a továbbiakban: „Feltételek”) a WAGO HUNGÁRIA GYÁRTÓ 

ÉS KERESKEDELMI KORLÁTOLT FELELŐSSÉGŰ TÁRSASÁG (cégjegyzékszáma: 13-09-
106130; székhelye: 2040 Budaörs, Szabadság út 117.; adószáma: 13633404-2-13; statisztikai 
számjele: 13633404-4652-113-13, a továbbiakban: „Fejlesztő”) által fejlesztett WAGO 
EasyLife Applilkációt („Alkalmazás”) letöltő és használó személyek („Felhasználók”) és a 
Fejlesztő jogviszonyát, jogait és kötelezettségeit, felelősségét szabályozzák az Alkalmazással 
és annak használatával kapcsolatosan. 

2. A Feltételek, valamint a Fejlesztő és a Felhasználók jogviszonyára a magyar jogszabályok 
irányadók. 

3. A Felhasználók és a Fejlesztő között az Alkalmazás használatára vonatkozó szerződés a 
2001. évi CVIII. törvény rendelkezései alapján információs társadalommal összefüggő 
szolgáltatásra irányuló szerződésnek minősül. 
 

II. Az Alkalmazás igénybevételének feltétele, a szerződés létrejötte, megszűnése 
 

1. Az Alkalmazás igénybevételének feltétele az Alkalmazás letöltése, amely ingyenes, valamint 
ezen ÁSZF elfogadása az alkalmazás elindítását követően. 
 
Az Alkalmazás használatához személyes azonosító adatok megadása nem szükséges, a 
Felhasználó a Feltételek elfogadását követően megadja az IP címét az Alkalmazásban.  
Helyi hálózati elérés esetén – azaz amikor a Felhasználó a saját WIFI hálózatán keresztül 
csatlakozik az Alkalmazáshoz, nem szükséges jelszó megadása. Távoli hozzáféréshez a 
felhasználónak egy fixIP cím hozzáférésre kell előfizetnie a hálózati szolgáltatójánál, majd 
az így igényelt fixIP cím megadásával használható az Alkalmazás távoli hozzáférés útján. A 
fixIP cím igénylés független az Alkalmazástól, annak szabályait a Felhasználó által választott 
hálózati szolgáltató határozza meg, így arra a Fejlesztőnek befolyása nincs.  

 
2. Felhasználó az Alkalmazás vonatkozásában ingyenes, nem kizárólagos használati jogot kap 

a Fejlesztőtől, bármilyen további jogosultság kifejezett vagy hallgatólagos biztosítása vagy 
juttatása nélkül. 

 
3. Ezt követően a Fejlesztő lehetőséget biztosít a Felhasználó részére az esetleges adatbeviteli 

hibák javítására, mely során a Felhasználó megerősíti vagy javítja a megadott adatokat. 
 

4. A II.3. pontban írt lépést követően a Fejlesztő visszaigazolása az Alkalmazáson keresztül 
jelenik meg a Felhasználó részére. 

 
5. A Fejlesztő és a Felhasználó között az Alkalmazás használatára vonatkozó szerződés 

(„Szerződés”) a fenti II.2.- II.4. pontban írtak végrehajtásával jön létre. A Felhasználási 
Feltételek és a Fejlesztő Adatkezelési Tájékoztatójának elfogadása checkboxban történő 
kijelöléssel történik a Felhasználó által, melyek egyben az Alkalmazás használatának (és így 
a Szerződés létrejöttének) feltételei. 

 
6. A Fejlesztő tájékoztatja a Felhasználót, hogy az így létrejött Szerződés nem minősül írásba 

foglalt szerződésnek, az nem kerül iktatásra a Fejlesztő által. A szerződéskötés lehetséges 
nyelve kizárólag a magyar. 
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7. A Fejlesztő és a Felhasználó között a Szerződés határozatlan időre jön létre, megszüntetni 

a Felhasználó jogosult azt, az Alkalmazás törlésével.  
 

III. Az Alkalmazás használatának műszaki feltételei és módja 
 

1. Az Alkalmazás használatának műszaki feltételei az Alkalmazással irányítható WAGO 
hardver(ek) működőképes állapotban történő beépítése és integrálása. Az Alkalmazás egyes 
funkcióit a Felhasználó az Alkalmazás által megengedett határértékeken belül tudja 
használni.. 
 

IV. A Felhasználó jogai és kötelezettségei 
 

1. A Felhasználó kijelenti, hogy az Alkalmazást a Feltételekben, illetve a hatályos 
jogszabályokban foglaltaknak megfelelően használja.  
 

2. A Felhasználó nem jogosult különösen: 
a.  a Fejlesztőnek az Alkalmazás kapcsán fennálló és védett szerzői jogait megsérteni, 

így különösen azt visszafejteni, megváltoztatni, részben vagy egészben lemásolni, 
megkísérelni az Alkalmazásból eltávolítani a Fejlesztőre vonatkozó információkat; 

b. az Alkalmazást konkurens weboldal vagy szolgáltatások létrehozására használni; 
c. az Alkalmazás felhasználásával a Fejlesztőnek vagy harmadik félnek a jogát sérteni 

vagy kárt okozni. 
 

V. A Fejlesztő jogai és kötelezettségei 
 
1. A Fejlesztő vállalja, hogy az Alkalmazás használatának jogát a Felhasználó számára megszakítás 
nélkül biztosítja, kivéve ha az valamilyen, Fejlesztőtől független körülmény miatt nem lehetséges, 
ideértve különösen az alábbiakat: bármilyen vis maior, árvíz, tűz, földrengés, zavargás, a 
Felhasználó internet-hozzáférésének megszakadása, a Felhasználó által vásárolt WAGO EasyLife 
Termék valamely hibája, Felhasználó általi nem megfelelő használat, WAGO EasyLife Termék nem 
megfelelő beállítása/installálása. 
 
2. A Fejlesztő vállalja, hogy az Alkalmazás a Fejlesztő által forgalmazott WAGO EasyLife hardver 
eszközökkel kompatibilis.  
 
3. A Fejlesztő az Alkalmazás vonatkozásában időről időre az Alkalmazás használhatóságát vagy 
esetleges hibáit javító frissítéseket biztosít a Felhasználó részére. 
 

VI. Felelősség 
 

A Fejlesztő felelőssége az Alkalmazás Felhasználó általi használatából, illetve a Szerződés 
megszegéséből eredő károkért a törvények által megengedett legteljesebb mértékben, azaz 
szándékosan okozott, továbbá emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkárosító 
szerződésszegéseket kivéve kizárt, így a Fejlesztő nem felel különösen: 
 

a. a jelen ÁSZF-ben előírtaktól eltérő, vagy rendeltetésellenes használatból eredő károkért, 
b. az Alkalmazással nem kompatibilis termékek használatából eredő károkért, 
c. az Alkalmazás által kezelt WAGO EasyLife hardver eszköz hibás 

beállításából/installálásából eredő károkért, illetve amennyiben ezen eszközt nem a 
Fejlesztő hivatalos rendszerintegrátor partnere telepítette és az eszköz vagy az Alkalmazás 
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a Felhasználó által kívánt célra nem vagy csak részben alkalmas, és/vagy ezzel 
összefüggésben a Felhasználót kár éri. 
 

VII. Panaszkezelés 
 

1. A Fejlesztő tájékoztatja a Felhasználót, hogy az Alkalmazás működésével kapcsolatos 
panaszát a support.hu@wago.com email címen a Fejlesztő felé, az Alkalmazás által 
működtetett WAGO EasyLife hardver eszköz működésével kapcsolatos panaszát az azt 
telepítő harmadik fél számára jogosult jelezni. 
 

2. A Fejlesztő a beérkezett panaszokat 14 napon belül vizsgálja ki. A panaszos köteles megadni 
a panasszal érintett WAGO EasyLife hardver eszköz gyártási számát vagy más egyedi 
azonosítóját. 
 

VIII. Záró rendelkezések 
 

1. A Fejlesztő fenntartja a jogot, hogy a jelen Feltételeket az alábbi okokból módosítsa: 
 
a. jogszabályváltozások, amelyek következtében a Feltételek egyes rendelkezései ellentétesek a 
kötelező jogszabályi rendelkezésekkel, 
b. új kiegészítő szolgáltatások rendelkezésre állása, vagy az Alkalmazás funkcionalitásának 
módosítása, frissítése, amennyiben ezek a körülmények a jelen ÁSZF módosításának 
szükségességét eredményezik, 
c. a Használati feltételek a Felhasználók igényeihez és elvárásaihoz való igazításának szükségessége; 
d. egyéb, a Fejlesztő érdekkörében felmerült ok. 
 
2. A Feltételek közelgő változásáról a hatálybalépés előtt legalább 14 nappal - a Fejlesztő a 
honlapján - vagy az Alkalmazás frissítéséről szóló értesítéssel egyidejűleg az Alkalmazáson keresztül 
- tájékoztatja a Felhasználókat. Ha a Felhasználó a Feltételek változásának napját követően tovább 
használja az Alkalmazást – vagy az Alkalmazást frissíti és ezzel a módosított Feltételeket elfogadja, 
úgy kell tekinteni, hogy a módosított Feltételek vonatkoznak a Felhasználóra. 
 
3. A Feltételek ingyenesen elérhetőek a https://www.wago.com/hu/easylife-okosotthon-
vezerles linken, olyan formában, amely lehetővé teszi a letöltést, mentést és nyomtatást. Ezen 
túlmenően az Feltételek nyomtatott formában is elérhető a Fejlesztő mindenkori székhelyén. 
 

3. A Feltételek 2023 február 23. napjától hatályosak. 
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